
¿Como funciona el buzón ético? 

1) Si no tienes una cuenta crea una  

 

 

 

 

 

2) Llena los datos que se te piden 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3) Una vez llenados los datos da click en Crear Cuenta 

 

 

 

 

 



• Si tienes una cuenta inicia sesión 

 

 

 

 

1) Ingresa tu correo y tu contraseña de usuario, después da click en Iniciar Sesión 

 

 

 

 

 

 

 

Te encontrarás con una pagina en la cual hay dos botones, uno para poder crear quejas y otro para 

gestionar tus quejas 

 

2) Al dar click en Crear Nueva Queja te aparecerá el siguiente formulario 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Dentro de este formulario ingresa los datos de la queja (titulo, categoría, descripción y datos del 

denunciado) 

3) Una vez llenado este formulario da click en Enviar Queja para poder subir tu queja al 

sistema 

 

Con esto tu queja ya esta en el sistema, lista para que los miembros del Comité de Ética del ITSZN 

puedan dar seguimiento a tu queja. 

• Ahora para gestionar tus quejas da click en Ver Mis Quejas 

 

En este apartado podrás visualizar una tabla con tus quejas creadas 

 

Dentro de esta misma tabla puedes ver: El titulo de tu queja, su descripción, su categoría, su fecha 

de registro, su estado y un apartado llamado Acción 

 



Dentro del apartado Acción existen dos botones, uno para ver los detalles de tu queja y uno para 

generar un PDF acerca de la queja 

Cuando das click en el siguiente botón podrás ver los detalles de tu queja 

 

 

 

Cuando das click en el siguiente botón podrás ver un PDF acerca de tu queja 

 

 

 

 

 


